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BÁO CÁO
Về việc trả lời ý kiến cử tri và Nhân dân quan tâm, kiến nghị tại Báo cáo số 

04/BC-MTTQ-BTT ngày 16/9/2024 của Ban Thường trực UBMTTQVN tỉnh

Thực hiện Công văn số 7114/UBND-KGVX ngày 19/9/2024 của UBND 
tỉnh về việc tham mưu, trả lời ý kiến cử tri và Nhân dân quan tâm, kiến nghị tại 
Báo cáo số 04/BC-MTTQ-BTT ngày 16/9/2024 của Ban Thường trực 
UBMTTQVN tỉnh. Sau khi kiểm tra, rà soát, giải quyết Sở Y tế trả lời ý kiến cử tri 
và Nhân dân, cụ thể như sau:

1. Ý kiến cử tri: Tăng cường kiểm tra, xử lý đối với những xe đẩy bán đồ ăn 
vặt, các loại nước uống không rõ nguồn gốc trước cổng trường học và các vỉa hè. 

Báo cáo trả lời:
Căn cứ Nghị định số 15/2018/NĐ-CP ngày 02/02/2018 của Chính Phủ quy 

định chi tiết thi hành một số điều của Luật An toàn thực phẩm, ngày 23/3/2021, Ủy 
ban nhân dân tỉnh Quảng Nam ban hành Quyết định số 758/QĐ-UBND về việc 
quy định phân công, phân cấp quản lý nhà nước về ATTP trên địa bàn tỉnh Quảng 
Nam. Theo đó, ngành Y tế quản lý đối với các bếp ăn tập thể trường học, các cơ sở 
kinh doanh dịch vụ ăn uống, thức ăn đường phố. Ngành Công thương quản lý các 
cơ sở kinh doanh thực phẩm (các tạp hóa, điểm bán thực phẩm tổng hợp).

Hằng năm, Sở Y tế đều tham mưu UBND tỉnh, Ban chỉ đạo liên ngành về 
ATTP tỉnh ban hành các văn bản chỉ đạo về công tác bảo đảm ATTP khu vực 
trường học. Trong các Kế hoạch triển khai công tác bảo đảm ATTP trên địa bàn 
tỉnh, Kế hoạch triển khai công tác bảo đảm an toàn thực phẩm Tết nguyên đán, 
Tháng hành động vì ATTP, Tết Trung thu hằng năm đều có chỉ đạo kiểm tra, kiểm 
soát an toàn thực phẩm tại khu vực trường học. 

Trong thời gian qua, công tác kiểm tra của đoàn kiểm tra liên ngành ATTP 
tuyến tỉnh, huyện, xã trong các đợt cao điểm về ATTP, bên cạnh kiểm tra các cơ sở 
sản xuất, kinh doanh thực phẩm còn tiến hành kiểm tra đối với các bếp ăn tập thể 
trường học, các quầy bán thức ăn, bánh kẹo trước trường học. Năm 2024, theo báo 
cáo của các địa phương, số cơ sở được kiểm tra 1015 cơ sở, trong đó số cơ sở đạt 
478/1015 cơ sở (tỷ lệ 47,1%), số cơ sở không đạt 537/1015 cơ sở (tỷ lệ 52,9%). 
Hành vi vi phạm chủ yếu được phát hiện qua kiểm tra gồm: Sản phẩm không rõ 
nguồn gốc, xuất xứ, không có tem nhãn phụ, sản phẩm hết hạn sử dụng, không có 
ngày sản xuất, hạn sử dụng. Đối với các sản phẩm vi phạm không bảo đảm an toàn 
thực phẩm, Đoàn kiểm tra đã lập biên bản và đề nghị các chủ cơ sở tự hủy tại chỗ 
các sản phẩm vi phạm. Đa số đều tập trung ở các tạp hóa nhỏ lẻ thuộc sự quản lý 
của UBND xã, phường, thị trấn.
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Bên cạnh công tác kiểm tra, giám sát, công tác tuyên truyền, giáo dục kiến 
thức về an toàn thực phẩm đều được cơ quan quản lý đẩy mạnh và triển khai 
thường xuyên bằng nhiều hình thức như tuyên truyền trực tiếp tại các lớp tập huấn 
kiến thức ATTP, tuyên truyền trên Đài phát thanh – truyền hình Quảng Nam, Báo 
Quảng Nam, tuyên truyền lưu động trong các dịp cao điểm, treo băng rôn, khẩu 
hiệu về ATTP, cấp phát tờ rơi… 

Các khó khăn trong công tác quản lý đối với các cơ sở này như: Nguy cơ mất 
an toàn thực phẩm đến từ thức ăn ở những hàng rong, quán cóc trước cổng trường 
học. Song do giá rẻ, sự tiện lợi và hấp dẫn, thực phẩm trước cổng trường luôn có sức 
hút đối với học sinh. Theo phân cấp, đối tượng kinh doanh này không thuộc diện cấp 
giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện an toàn thực phẩm và thuộc trách nhiệm quản lý 
nhà nước về an toàn thực phẩm trên địa bàn của UBND xã, phường, thị trấn. Cùng 
với đó, đa phần các hàng rong này bán vào thời điểm tan học, di chuyển liên tục, hàng 
quán kinh doanh mang tính chất nhỏ lẻ, không có giấy phép kinh doanh nên cơ quan 
chức năng rất khó quản lý, kiểm soát; Nhiều phụ huynh còn dễ dãi trong việc lựa chọn 
thực phẩm được bán trước cổng trường cho con em mình; Đội ngũ cán bộ làm công 
tác quản lý ATTP tại tuyến cơ sở còn thiếu, đa số đều kiêm nhiệm nhiều việc nên gặp 
khó khăn trong việc quản lý ATTP tại địa phương.

Trong thời gian tới, Sở Y tế phối hợp Sở Công thương chỉ đạo UBND các xã, 
phường, thị trấn tăng cường các biện pháp quản lý an toàn thực phẩm đối với những 
cơ sở kinh doanh thực phẩm bao gói sẵn không rõ nguồn gốc, xuất xứ, hàng giả, hàng 
nhái, các sản phẩm bánh kẹo, nước uống…. Đặc biệt, quan tâm xử lý triệt để đối với 
các cơ sở kinh doanh sản phẩm, thực phẩm có in chữ nước ngoài  nhưng không có 
tem, nhãn phụ công khai địa chỉ, danh tính cơ sở, hướng dẫn sử dụng bằng tiếng 
Việt… 

Để góp phần đảm bảo ATTP, bên cạnh sự kiểm tra, kiểm soát của cơ quan 
chức năng, mỗi nhà trường cần tăng cường theo dõi, nắm bắt hoạt động kinh doanh 
thực phẩm khu vực xung quanh trường học, nhất là các hàng rong, quán tạm, phát 
hiện thực phẩm không rõ nguồn gốc, thực phẩm không đảm bảo an toàn thực 
phẩm…. từ các đối tượng xâm nhập vào trường học ảnh hưởng đến sức khỏe học 
sinh, kịp thời báo cáo cơ quan chức năng trên địa bàn kiểm tra, xử lý hành vi vi phạm 
pháp luật về an toàn thực phẩm theo quy định. Phối hợp chặt chẽ với các cơ quan liên 
quan tuyên truyền, phổ biến giáo dục kiến thức về an toàn thực phẩm. Thường xuyên 
khuyến cáo, hướng dẫn phụ huynh và học sinh chỉ mua và sử dụng thực phẩm có 
nguồn gốc, xuất xứ rõ ràng. Khuyến cáo phụ huynh hạn chế/không cho tiền các con tự 
mua ăn “quà vặt” và tác hại việc sử dụng thực phẩm không bảo đảm an toàn thực 
phẩm ảnh hưởng đến sức khỏe. Nhà trường phát huy vai trò của Ban đại diện hội cha 
mẹ học sinh, tổ chức công đoàn, đoàn thanh niên nhà trường tham gia giám sát công 
tác bảo đảm an toàn thực phẩm đối với các cơ sở sản xuất, kinh doanh thực phẩm 
xung quanh trường học. Tăng cường phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia đình, 
chính quyền địa phương trong việc giáo dục, hướng dẫn trẻ em, học sinh thực hiện 
các quy định về an toàn thực phẩm, vệ sinh cá nhân, vệ sinh môi trường, như rửa tay 
bằng xà phòng trước khi ăn và sau khi đi vệ sinh, ăn chín, uống sôi…
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2. Ý kiến cử tri: Về kiến nghị của cử tri và Nhân dân thành phố Tam Kỳ đối 
với các hạng mục công trình tòa nhà 7 tầng của Bệnh viện Đa khoa Quảng Nam

Báo cáo trả lời: 
Dự án giao cho Ban quản lý dự án đầu tư xây dựng tỉnh Quảng Nam làm 

Chủ đầu tư thực hiện dự án; Theo Báo cáo của Ban quản lý 173/BC-BQL ngày 
06/9/2024; trong quá trình triển khai thực hiện cần bổ sung các hạng mục phụ trợ, 
bao gồm: Trạm biến áp 1250kvA; Nhà đặt máy phát điện dự phòng; Hành lang nối; 
Cửa đi, sửa sổ, vách kính mặt tiền Khu điều trị kỹ thuật cao; Lắp đặt ống thu gom 
rác thải và thiết bị công trình: Máy biến áp 1250kvA, máy phát điện dự phòng, 
được HĐND tỉnh thống nhất tại Nghị quyết số 11/NQ-HĐND ngày 23/4/2024 với 
kinh phí bổ sung 13,4 tỷ.

Hiện Chủ đầu tư đã phê duyệt E-HSMT và đã phát hành E-HSMT, dự kiến 
có kết quả lựa chọn nhà thầu và triển khai thi công cuối tháng 10/2024; triển khai 
khai thi công hoàn thành thành trong quý IV/2024;

Việc chậm trễ tiến độ bàn giao công trình tòa nhà 7 tầng của Bệnh Viện Đa 
khoa Quảng Nam; Sở Y tế đã nhiều lần có Văn bản đôn đốc Chủ đầu tư sớm triển 
khai hoàn thành thi công xây dựng, nghiệm thu công trình đưa vào sử dụng đáp 
ứng nhu cầu khám chữa bệnh cho Nhân dân.

3. Ý kiến cử tri: Tình trạng thiếu thuốc chữa bệnh và vật tư y tế tại các 
Trạm Y tế một số xã miền núi huyện Tây Giang 

Báo cáo trả lời: 
Với các quyết định kết quả trúng thầu trên thì Trung tâm Y tế huyện Tây 

Giang đảm bảo việc cung cấp đầy đủ thuốc thiết yếu, vật tư y tế tiêu hao cho bệnh 
nhân có thẻ bảo hiểm y tế trên địa bàn huyện Tây Giang trong thời gian qua.

Tuy nhiên, tại các Trạm y tế xã giáp ranh với nước bạn Lào đặc biệt là Trạm 
y tế xã Gari và Trạm y tế xã Chơm, Phòng khám đa khoa Quân Dân y, việc khám 
bệnh và cấp phát thuốc cho bệnh nhân Lào ở đây không có nguồn thuốc để cấp 
phát miễn phí cho bệnh nhân.

4. Ý kiến cử tri: Về đề nghị giữ nguyên cơ sở vật chất của 02 Trạm Y tế Duy 
Thu và Duy Tân khi sáp nhập xã Duy Thu và Duy Tân thành một đơn vị hành 
chính mới là Duy Tân 

Báo cáo trả lời: 
Về cơ sở hoạt động của Trạm Y tế xã theo đơn vị hành chính mới đã được 

cấp có thẩm quyền phê duyệt trong Phương án sáp nhập đơn vị hành chính Duy 
Thu và Duy Tân thành đơn vị hành chính mới xã Duy Tân/Duy Xuyên.

Về tiêu chuẩn hạ tầng của cơ sở Trạm Y tế xã được quy định tại Thông tư  
số 32/2021/TT-BYT ngày 31/12/2021 ban hành hướng dẫn thiết kế cơ bản trạm y 
tế xã, phường, thị trấn. Theo đó, quy mô của Trạm Y tế xã được thiết kế theo vùng.
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Trường hợp cơ sở hoạt động của Trạm Y tế xã theo đơn vị hành chính mới 
chật hẹp, xuống cấp chưa đảm bảo theo quy định tại Thông tư số 32/2021/TT-BYT 
để triển khai các chức năng nhiệm vụ của y tế xã theo vùng, thì đơn vị đề xuất cơ 
quan có thẩm quyền xem xét đầu tư sửa chữa hoặc cải tạo, nâng cấp để đảm bảo 
triển khai thực hiện nhiệm vụ được giao.

5. Ý kiến cử tri: Về hỗ trợ kinh phí đào tạo chuyên môn, nghiệp vụ đối với 
đội ngũ nhân viên y tế thôn, bản; cô đỡ thôn, bản 

Báo cáo trả lời: Sở Y tế đã có Tờ trình số 111/TTr-SYT ngày 20/6/2024 
trình UBND tỉnh về việc đề nghị phê duyệt Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng chuyên 
môn, mua sắm trang bị túi y tế thôn bản cho cộng tác viên dân số, gia đình, trẻ em 
và nhân viên y tế thôn bản trên địa bàn tỉnh Quảng Nam, giai đoạn 2024-2026. Theo 
dự thảo kế hoạch, sau khi được phê duyệt sẽ giao cho Uỷ ban nhân dân các huyện, 
thị xã, thành phố cử cộng tác viên dân số, gia đình, trẻ em và nhân viên y tế thôn bản 
đi đào tạo y tế thôn bản 3 tháng (dự kiến tại Trường Cao đẳng Y tế Quảng Nam); 
đồng thời, phối hợp với các sở, ngành liên quan tổ chức các lớp bồi dưỡng nâng 
cao năng lực đội ngũ nhân viên y tế, cô đỡ thôn, bản đảm bảo theo quy định tại 
Thông tư số 27/2023/TT-BYT ngày 29/12/2023 của Bộ Y tế.

Trên đây là nội dung trả lời kiến nghị của cử tri và nhân dân theo đề nghị của 
UBMTTQVN tỉnh./.

Nơi nhận:
- UBMTTQVN tỉnh;
- UBND tỉnh;
- GĐ và các PGĐ Sở;
- Lưu: VT, TCHC.

GIÁM ĐỐC

#ChuKyLanhDao
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